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Infos zur BMC-Ambulanz

Beratung nimmt in erster Linie
psychosoziale Problemlagen von Klientel
in den Blick. Mégliche Anliegen sind bspw.
ein besserer Umgang mit
herausfordernden Situationen wie
Trennung oder personliche Krisen.

In der Mediation geht es darum,
Konflikte zwischen mind. zwei Personen
zukunftsorientiert zu [6sen. Ziel ist ein
gegenseitiges Verstdndnis und die
Herstellung einer Win-Win-Situation.

Coaching adressiert schwerpunktmdBig
oerufliche, aber auch private Ziele von
Klient:innen. Hier kdnnen bspw.

Karriereplanung, Entscheidungsfindung
sowie persdnliche Weiterentwicklung
gemeinsam erarbeitet werden.
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Infos zur BMC-Ambulanz

— Die BMC-Ambulanz ist eine in Deutschland
pislang einzigartige Einrichtung der FH
MUnster (angebunden an den Master
BMC)

— JSie bietet Ihnen die Moglichkeit in Bezug
auf |hr individuelles Anliegen eine
Beratung, Mediation oder ein Coaching zu
erhalten.

— Die Prozesse werden durch
fortgeschrittene berufs- & lebenserfahrene
Studierende des weiterbildenden

Masterstudiengangs M.A. Beratung

Mediation Coaching (BMC) durchgefuhrt.

Hierbei werden die Studierenden durch

 ehrende der FH Munster eng begleitet,

um qualitativ hochwertige Prozesse

sicherzustellen.
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Infos zur BMC-Ambulanz

— Unsere Angebote werden individuell an
lhre Anliegen angepasst.

— Sowohl Einzelpersonen, Paare, Familien als
auch Arbeitsteams werden von unseren
Studierenden in Prozessen begleitet.

— Magliche Anliegen:

Konfliktkldrung in Arbeitsgruppen
Zeitmanagement
Karrierecoaching

Umgang mit herausfordernden
Lebenssituationen

Persénliche Entwicklung

etc.
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Infos zur BMC-Ambulanz

—  Selbstverstdndlich werden alle
persénlichen Informationen vertraulich
behandelt. Unsere Qualitdtsstandards

finden Sie online unter:

www.fh-muenster.de/sw/
downloads/bmc-ambulanz-QS.pdf

— Aufzeichnung von BMC-Prozessen

Die BMC-Prozesse werden aus Grinden der
Qualitdtssicherung gelegentlich und nach
Absprache sowie unter Wahrung des
Datenschutzes und der Anonymitdat far
Supervision, Lehre und/oder Forschung
verwendet.

—  Alle Prozesse werden intensiv durch Expert:innen
der FH MUnster begleitet.

—  Die Studierenden erhalten begleitende
Supervision.

—  Termine sind oftmals kurzfristig moglich.

—  Das Angebot ist kostenfrei.
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Wir informieren und beraten Sie gerne, ob unser
Angebot das Richtige fur Sie ist. In einem
unverbindlichen Erstgesprdch kénnen alle
relevanten Fragen geklart werden.

Laureen zu Dohna (M.A)) Sophie Sambale (M.A))

Koordinatorin der BMC-Ambulanz stellv. Koordinatorin

0251 83-65775

bmca@fh-muenster.de

Johann-Krane-Weg 23
(Raum 222/225), 48149 Minster
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